
                                    
                                    Кому:_________________________________ 
                                    _____________________________________ 
                                    гр. __________________________________________ 

проживающей (его) по адресу: 
_____________________________________________ 
_____________________________________________ 
тел.__________________________________________ 

 
                                                      ЗАЯВЛЕНИЕ 
 
_______________ 20__ года я приобрел(а) ___________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________ 

(наименование товара, модель, серийный номер) 
Стоимость:_____________________________________________________________________________ 
Причина возврата:_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________ 
Основание возврата:______________________________________________________________________ 

(акт сервисного центра) 
     На основании изложенного, в соответствии со ст. 20 ЗАКОНА Республики Беларусь от 08.07.2008 N366-З 
"О ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ",  
                               ПРОШУ: 

� 1.Заменить на аналогичный товар 
 

� 2. Заменить на другой товар 
 

� 3.Принять некачественный товар в период гарантийного срока и возместить его стоимость. 
 

     «___» _________________ 201__г.      
 
 
 
                                                                __________________     _________________________ 
        МП                                                    (подпись потребителя)                       (фамилия, инициалы) 
Торгующей 
 организации                                         __________________    ___________________________ 
                                                                                 (подпись представителя                      (фамилия, инициалы)                            
                                                                                     торг. организации)      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Вышеуказанные требования выполнены. Претензий к торгующей организации не имею. 
 
«___» _________________ 201__г.   __________________                ___________________________ 
                                                                  (подпись потребителя)                                (фамилия, инициалы) 
 
       МП                                                  ____________________________          ___________________________ 
Торгующей                                            (подпись представителя торг. организации) (фамилия, инициалы)                            
организации 
 


